HANP-Modernisierung
niitzt allen

Im Neubau des Spitals Burgdorf ist
auch die Hausdrztliche Notfallpraxis
HANP mit zwei grossziigigen Sprech-
zimmern integriert. Dort behandeln
Hausarzte Notfallpatienten und ent-
lasten so die Notfallstation.
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Eigentlich ist es keine neue Idee, dass
Hausérzte im Spital in Burgdorf tétig
sind. Denn schon seit Jahren haben
Arzte aus dem unteren Emmental den
obligatorischen Notfalldienst im Spital
Burgdorf geleistet. Sie nutzten dafir
abends und an Wochenenden freie
Raumlichkeiten der Orthopéadie als Be-
handlungszimmer. Zusammen mit den
hausérztlichen Praxen entlastete die
HANP den Betrieb des Spitalnotfalls in
Burgdorf bei stetig steigenden Fallzah-
len schon bisher wesentlich.

Seit Anfang Jahr stehen den Hauséarzten
im unteren Emmental fiir ihre Notfall-
dienste nun aber zwei neue Sprechzim-
mer im Neubau zur Verfugung, direkt
neben dem Spitalnotfall im Unterge-

Sprechstunde mit elektronischer Krankengeschichte: Dr. med. Rolf Zundel
muss in der HANP nicht mehr in den Akten blattern.

schoss. Den damit verbundenen Wan-
del beschreibt Dr. med. Norman Risch
von der Praxis 15 in Burgdorf so: «Vom

Prasenzzeiten unverandert

In der Hausdrztlichen Notallpraxis
HANP im Spital Burgdorf ist jeden
Abend von 17.30 bis 20.00 Uhr ein
Hausarzt oder eine Hausdrztin aus der
Region im Einsatz. An den Wochen-
enden und Feiertagen ist die HANP von
8.00 bis 21.00 Uhr gedffnet; um 14.30
Uhr ist Schichtwechsel. Diese Dienstzei-
ten sind unverandert geblieben.

Die Patienten werden der HANP entwe-
der bei der Triage im Notfallzentrum
direkt zugewiesen oder Uber das drzte-
eigene Callcenter Medphone fiir eine
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dringliche Behandlung vorangemeldet.
Laut Dr. med. Rolf Zundel, Facharzt FMH
flr Innere Medizin in Batterkinden und
Verwaltungsrat der Regionalspital Em-
mental AG, behandeln die HANP-Arz-
te «alle nicht primar spitalbedirftigen
Falle». Dabei handelt es sich nicht aus-
nahmslos um echte Notfalle: «<Es kommt
zunehmend vor, dass Leute nach den
Ferien oder aus Bequemlichkeit am Wo-
chenende oder abends vorbeikommen,
da sie zu normalen Zeiten keine Zeit
haben.» (atp/hac)

Dienst des Einzelkdmpfers mit hand-
schriftlichen Notizen und meistens
ohne Medizinische Praxisassistentin
MPA Richtung vollwertige hausarztliche
Praxis mit Computersystem, MPA und
eigenem kleinen Praxislabor innerhalb
des Spitals. Neu erfassen wir die Pati-
enten elektronisch, archivieren somit
auch ihre Konsultation und konnen in
Folge auch wieder darauf zuriickgrei-
fen.»

Die Qualitét fiir den Patienten konne so
weiter verbessert werden. Und durch
den noch folgenden fixen MPA-Pool
wirden die Wartezeiten in der HANP
weiter abnehmen. Norman Risch: «Wir
freuen uns sehr tiber die engere Zusam-
menarbeit mit dem Notfallteam, wel-
ches uns die MPAs stellen wird.»
*Andreas Tschopp ist freier Journalist
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Bilder: hac

Modern und zweckmassig eingerichtet: Behandlungszimmer in der neuen HANP. Tagstiber dienen sie dem Spital als HAP.




