
Kontakt
Unsere Triage-Abteilung nimmt gerne Zuweisungen
für PatientInnen entgegen, die einen Bedarf an diesem
Angebot haben.

Triage Psychiatrischer Dienst Spital-Emmental
Tel 034 421 27 27
triage.psychiatrie@spital-emmental.ch

Sozialberatung Psychiatrischer Dienst

Abklärung und Unterstützung
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Abklärung und Beratung Abklärung und Beratung



Die Integration der PatientInnen
in die Gesellschaft ist das Ziel
der Sozialen Arbeit.

Wir unterstützen möglichst früh,
sinnvoll und nachhaltig.

Unser Handeln richtet sich an
Einzelne, Gruppen und das Umfeld
der PatientInnen.

Unser Angebot 

•	 Abklärung und Unterstützung in
	 administrativen, finanziellen, rechtlichen,
	 persönlichen und sozialen Notlagen

•	 Unterstützung in der Arbeitsintegration

•	 erschliessen von Ressourcen (z. B. Fondsgesuche)
	 Informationen über Ansprüche

•	 Vermittlung und Verhandlung mit Ämtern,
	 Beratungsstellen, Versicherungen und Fonds

•	 Zusammenarbeit und Vernetzung mit
	 anderen Institutionen

•	 fördern von Freizeitaktivitäten

•	 die Beratungen erfolgen persönlich und individuell, vertraulich,
	 auf freiwilliger Basis, nach Terminvereinbarung

•	 die Mindestvoraussetzungen sind, dass die Sachlage abgeklärt werden
	 kann und die finanzielle Situation transparent dargelegt wird

•	 die Beratungen können in Anspruch genommen werden von
	 Einzelpersonen, Paaren und Familien

•	 ausgeschlossen vom Beratungsangebot sind
	 Beistandschaften und komplexe Schuldensanierungen

•	 die Kosten werden durch die Grundversicherung übernommen


